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工作目标

  到 2024 年底，积极探索老年助餐有

效模式，根据辖区老年人助餐服务需求，按

需适度新增新设，推动空白县（市、区）老

年助餐服务设施“从无到有”，实现全省各

县（市、区）均开展老年助餐服务工作，为

老年人群体就近提供助餐服务。

  到 2025 年底，老年助餐服务进一步

向城乡社区延伸，提质增效取得新进展，城

乡社区老年助餐服务覆盖率实现较大幅度提

升，服务网络形成一定规模，对特殊困难老

年人助餐服务力度进一步加大，面向其他老

年人助餐服务广泛开展。

  到 2026 年底，持续推动全省老年助

餐服务网络更加完善，服务覆盖率进一步提

升，多元供给格局基本形成，老年助餐服务

质量和水平显著增强，老年人就餐便利度、

满意度明显提升。

 具体举措

1. 优化助餐服务布局

  将老年助餐服务设施纳入城市一刻钟

居家养老服务圈、一刻钟便民生活圈建设。

  支持各类养老机构、乡镇（街道）区

域养老服务中心、日间照料中心及其他村（社

区）养老服务设施增设老年幸福食堂，全面

开放老年助餐服务。

  乡镇（街道）可整合辖区餐饮资源，

发动区域内的社会餐饮企业参与建设和运营

老年助餐服务设施。

  支持有条件的机关事业单位内部食堂

挂牌老年助餐点。

2. 创新餐食配送服务

  支持餐饮企业提供老年餐食配送服务。

  发挥互联网平台、物流企业等作用，

充分利用现有物流网络为老年人送餐。

  支持具备条件的社区设置集中“配送

点”，为送餐进小区和老年人就近取餐提供

便利。

  鼓励村（居）委会组织党员、社会工

作者、低龄健康老人，建立志愿送餐队伍。

3. 加强农村助餐服务

  探索邻里互助、设立“中心户”多户

搭伙、结对帮扶等模式，灵活多样解决农村

老年人助餐服务需求。

  建立城乡老年助餐机构结对共建机制。

  积极构建乡镇牵头，村委会、老年

协会等群众自治组织广泛参与的农村助餐新

格局。

  鼓励进城务工人员回乡创业，参与、

培育和发展老年助餐服务。

  有条件的村集体经济组织经民主议事

程序决定，可使用集体经济收入支持老年助

餐服务。

4. 鼓励慈善力量参与

  鼓励各地探索建立老年助餐服务慈善

基金。

近日，云南省民政厅、省发展和改革委员会、省财政厅等 11 部门印发《积极发展

老年助餐服务实施方案》，重点内容如下：

云南多举措发展老年助餐服务
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