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“智慧养老”新发展
Z H U A N T I
专  题

突降大雪，马奶奶独自在

家使用取暖器，因对温度

感知能力下降，双腿不慎

被烫伤。直到一周后，女

儿马女士回家帮母亲洗脚

时，才发现老人双腿内侧

皮肤已经破溃流脓。

昆明医科大学第二附

属医院内分泌科医生告诉

马女士，她母亲的症状是

糖尿病足，要定期换药、

护 理 才 能 好 转。 每 周 需

要 换 药 两 次， 马 女 士 犯

了 难： 家 人 平 时 都 要 上

班， 带 行 动 不 便 的 母 亲

到医院换药并非易事。得

知此事后，内分泌科主管

护师吕晓虹 告诉马女士，

医院已开通“互联网 + 护

理服务”，只需通过“滇

护 到 家 ”App 预 约 护 理

服 务， 就 有 专 业 护 士 上

门帮马奶奶换药。

吕晓虹介绍说：“预

约护理服务操作简单，只

需填写患者信息、换药时

间和家庭住址即可。对于

不会操作手机的老人，我

们会在换药时提前帮他们

预约好下一次上门服务时

间。”目前，马女士已经

顺利操作完成两单预约护

理服务，她表示：“自从

母亲患上糖尿病足后，连

下床都困难，预约护理服

务不仅解决了家人的燃眉

之急，而且费用合理。”

自 2021 年 11 月起，昆

明医科大学第二附属医院

正式启动以“智慧护理 共

享未来”为主题的“互联

网 + 护理服务”。据该院

护理部主任杨明莹介绍，

目 前， 医 院 已 有 80 余 名

护士通过选拔考核持证上

岗，在工作之余，可为老

年患者提供伤口、造口换

药，压疮换药，糖尿病足

换 药，PICC 置 管 维 护 等

上门护理服务。

智能设备  赋能健康管理

高龄、行动不便且身

患慢性病的老人的健康问

题最令子女牵挂，家住昆

明市呈贡区马金铺的李爷

爷一家较为典型。今年 85

岁的李爷爷春节前数次因

喘咳住院，出院后不时发

生 昏 厥， 需 有 人 24 小 时

陪护。由于老人的子女都

在昆明市内工作，只好为

他请了护工照料，购买了

智能血压仪、血糖仪和睡

眠监测床垫，并在家中安

装了一套由一家本土企业

开发的“健康管家”智能

系统。

通过监测，李爷爷的

血压、血糖、血氧和睡眠

信息会实时传送到子女的

手机上，每天还会生成“健

康风险指数报告”，一旦

老人出现呼吸过缓、心动

过速等情况，会及时向子

女预警。老人的女儿李女

士 说：“ 有 了‘ 健 康 管

家’，家人就可以通过数

据及时、准确地了解老人

的身体状况。”几天前，

李女士发现老人的血糖突

然降低，打电话一问才知

道，原来是老人喝牛奶过

量导致腹泻，家人及时将

老人送医。

与此同时，“健康管

家”智能系统生成的实时

数据还会同步发送给专业

医护人员和健康管理师。

李女士说：“健康管理师

根据父亲的血糖数据指导

我们调整饮食，使用两个

多月以来，父亲的血糖基

本控制住了。”随着李爷爷

的身体逐渐好转，李女士又

为父亲购买了一块健康智能

手表，方便他出门时佩戴。

通过医疗器械认证的智能

手表可连接到“健康管家”

智能系统，通过手表采集

的血压、血氧数据信息能

得到医院的认可。

据 了 解，“ 健 康 管

家”智能系统已在昆明市、

大理州部分医院和社区应

用，架起老人与家人、服

务机构、医护人员之间的

健康信息桥梁。
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