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三举措提高诚信意识
杨凯华

在现代社会中，诚信是人们进行社会交往与经济活动必须遵循的行为准

则。提高群众的诚信意识，需在宣传教育、制度建设、协同推进上下功夫。

宣教先行，“内科”修心。诚信是中华民族的传统美德，是一个人的立

身之本。要结合优秀传统文化中的诚信内容，通过网站、微信、广播电视、

报刊等各类平台，以及进村入户、主题实践活动、培树先进典型等方式，大

力开展诚信宣传教育，营造“诚信做人、守信经营”的浓厚氛围，增强群众

的诚信意识。

健全制度，“外科”矫行。“不以规矩，无以成方圆。”外在的制度约

束是群众诚信意识养成的一个重要因素。要加快健全和完善社会诚信制度，

着力推进信用奖惩激励机制，如根据失信人群和失信程度，分类开展“失信

大曝光”专项行动、设立“红黑榜”等，通过精准打击、有效惩戒，让失信

者切身感受“一处失信，处处受限”，从而推动诚信自觉。

协同推进，“全科”补短。提高群众的诚信意识，推动社会信用体系建

设，是一个系统工程，涉及许多领域和政府部门、社会组织等多个行为主体，

必须各司其职、携手推进，形成合力。政府各部门要结合工作实际，制订完

善本系统诚信工作方案，发布本领域“红黑榜”，联手推进诚信建设工作，

补齐诚信工作短板。

有媒体报道，某镇引进企业发展养殖项目，企业以记账赊用的方式为群众提供产供

销服务。但由于部分群众不讲诚信，私自将产品卖给他人，企业遭受较大损失后，不得

不选择离开，造成双输的局面。目前，在一些农村地区，诚信缺失是一个不容忽视的问题，

该如何提高群众的诚信意识？

诚信意识从哪里来
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