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警
惕
有
关
退
税
的
几
种
骗
局

1. 谎称有一笔退税待领取。骗子以高额退税金作为诱饵，

给纳税人发送手机短信，内容为“国家税务总局 XX 分局提示：
2023 年度个人所得税汇算申报工作已经开始，税务系统显示，
您有一笔 1 万元的退税，请您登录税务局指定网站（www.xxx.
com ），根据提示操作办理，逾期将不予办理。”这是想通过
钓鱼网站套取用户的银行账户信息，进而盗取用户存款。

警方提示：时刻谨记不要点击陌生网站链接，特别是不明

号码发来的短信中列出的网站链接。所有事项，请直接前往官方
网站、App 办理。

2.“专业人员”帮忙多退税。骗子通过电话或短信向用户

承诺：“只要提供个税 App 账号密码和银行卡号，我们就可以帮
忙操作办理个税汇算退税，按退税到账金额比例收取服务费，若
没有成功不收取费用。”骗子以“专业退税没成功不收取费用”
骗取纳税人个人账号、密码和银行卡信息，随之转移其退税款。

警方提示：不要相信网上所谓的“专业退税”。汇算开始前，

先登录“个人所得税”App，查看综合所得和纳税情况，并核对
相关信息为退税做准备，按照提示进行操作，千万不要向陌生人
提供任何账号和密码。

3. 冒充税务稽查人员。骗子冒充“税务稽查部门人员”，

通过拨打电话或发送短信告知纳税人“您被列入本次税务稽查的
名单”，之后骗子会通过聊天软件发送假通知、假资料清单等文件，
骗取用户信任，进而要求转账至指定账户以此达到骗财目的。

警方提示：如果税务稽查部门开展随机抽查工作，也会有

严格的规定和程序，不会通过短信、QQ、微信等途径告知纳税
人提供相关资料。如有必要，请直接前往税务部门处理。

4.“人工退税”要注意。骗子通过广撒网来搜索目标，根

据对方的回复来筛选退税已进入到国库处理阶段的人群，然后骗
子声称是税务机关的工作人员，告知纳税人个税 App 系统出现故
障，需要进行“人工退税”。之后，骗子要求纳税人提供身份证、
银行卡账号和验证码等个人信息进行身份核对。一旦受害者提交
了个人信息后，骗子便消失
无踪。

警方提示：遇到所谓的

“人工退税”通知时，首先
要保持警惕，不要轻信来路
不明的陌生人，尤其是突然
打来的电话；其次，在得知
个税 App 系统故障后，应当
直接联系人工客服进行核实，
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